Formulár na odstúpenie od zmluvy
v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov
Meno a priezvisko:	......................................................................................................................................................
Ulica:	..............................................................................................................	PSČ:	................................................
Mesto:	...............................................................................................................................................................................
Telefónne číslo:	  ......................................................................	Dátum:	.........................................................................
E-mail:	...............................................................................................................................................................................
Vrátenie tovaru v zákonom stanovenej dobe 14 kalendárnych dní – odstúpenie od zmluvy:	áno/nie*
Výmena tovaru (podrobne popíšte): ............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................
Číslo účtu zákazníka vo formáte IBAN:  ..............................................................................................................................
Číslo objednávky:  ............................................................
Názov výrobku:	 ...............................................................	Rozmer výrobku:..........................................................
Suma na faktúre:  ............................................................	Číslo faktúry:  ...............................................................
Doplňujúce informácie:  ............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................
Doplňujúce informácie:
· O prijatí zásielky a ďalšom postupe Vás budeme informovať.
· Zásielku bezpečne zabaľte a balík odporúčame poistiť.
· Tovar neposielajte na dobierku. V takom prípade nebude prevzatý a vráti sa Vám späť.
· Spolu s reklamovaným tovarom je potrebné zaslať aj kópiu faktúry
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*Nehodiace sa prečiarknite


..............................................................................			.........................................................................
Podpis zákazníka							Podpis zamestnanca
